OBCHODNI PODMINKY A PROVOZNI
RAD

Tento Provozni fad upravuje vzajemné smluvni podminky, kterymi se fidi pravni vztahy mezi niZe
uvedenym provozovatelem fitness centra Gym Barrandov (déle jen ,,Fitness centrum®) a jeho
navstévniky pri poskytovani télovychovnych a sportovnich sluzeb. Provozni fad slouzi predevsim k
zajisténi poradku, bezpecnosti a ochrany navstévniki Fitness centra.

Provozovatel a odpovédny zastupce:

Josef Vit, Vojtésska 211/6, Praha 110 00, IC: 69378169
Zapsano: Méstsky soud v Praze, spis.zn.:C 291230/MSPH
Kontaktni udaje / adresa provozovny:

Gym Barrandov s.r.0.

K Barrandovu 1173/8, Praha 5, 150 00

+420 733733111

info@gymbarrandov.cz

Provozni doba: PONDELI - NEDELE 7:00 —21:30

I. SOUHLAS S OBCHODNIMI PODMINKAMI

1. Navstévnik je povinen seznamit se s timto provoznim fadem, Fidit se jim a chovat se v souladu s
nim. Uhrazenim vstupného dle platného ceniku navstévnik vyjadiuje s provoznim fadem fitness
centra sviij plny a bezvyhradny souhlas.



II. PROVOZ FITNESS CENTRA, PROVOZNI DOBA, VSTUPNE

1. Fitness centrum je urceno k rekrea¢nimu sportovnimu vyuZiti vefejnosti.

2. Fitness centrum je otevieno denné, vCetné vikendi a vétSiny statnich svatkd. Planované zmény a
vyjimky z provozni doby jsou s Casovym predstihem uvefejiovany na internetovych strankach
fitness centra a vyvéskami v prostorach fitness centra.

3. Vstup do prostor fitness centra je mozny nejpozdéji ptl hodiny pred koncem provozni doby.
Prostory cvicebnich sali je tfeba opustit nejpozdéji 10 minut pred koncem provozni doby tak, aby
se navstévnici stihli vCas osprchovat a prevléct.

Permanentky

Zvolte, vidy takovou permanentku, kterou plné vyuzijete v casovém rozsahu platnosti
permanentky! Vystaveni permanentky - elektronické karty je zdarma. P¥i ztraté karty, je karta
zpoplatnéna 100,- K¢.

Vstupova (prenosna) permanentka ma danou platnost a mésicni (nepfenosna) permanentka jeden
meésic. Permanentku moZno pozastavit, pouze v pripadé nemoci a predloZeni zpravy od 1ékare.
Sleva na studentské permanentky a jednorazové studentské vstupné, je mozna s predloZenim
platného studentského priikazu ISIC

PO VYPRSENI PLATNOSTI JAKEKOLIV PERMANENTKY, NEBUDE BRAN ZRETEL !!
PROPADLOU PERMANENTKU, NELZE PRODLOUZIT !!

4. Navstévnik je opravnén vstoupit do prostor fitness centra a uzZivat jednotliva zafizeni a vybaveni
anebo Cerpat jeho sluZby pouze na zakladé fadné uhrazeného vstupného podle druhu Cerpané sluzby
v souladu s aktualné platnym cenikem sluZeb. Aktualné platny cenik sluZeb je zvefejiovan na
internetovych strankach fitness centra www.gymbarrandov.cz

5. Provozovatel porada ve fitness centru cvic¢ebni lekce pod vedenim Skolenych instruktorti. Rozvrh
cvicebnich lekci pravidelné zvefejiiuje na internetovych strankach fitness centra a na vyvésce v
prostoru recepce. V pripadé, Ze nastane jakakoli udalost nezavisla na viili Provozovatele, ktera
znemoZziuje poskytnuti stanovenych sluZeb, je Provozovatel opravnén planované lekce zrusit.
Uhrazené vstupné Provozovatel v takovém pripadé navstévnikim refunduje.


http://www.gymbarrandov.cz/

6. Vstupné je mozné uhradit jednorazové platbou v hotovosti, platebni kartou na recepci fitness
centra anebo z predplatného prostfednictvim kreditniho uctu ( permanentka). Aktualni stav
kreditniho dctu se navstévnikovi zobrazuje po prihlasenim do on-line rezervacniho systému ve
svém profilu (viz bod 7. niZe). Platnost kreditu je 365 dni, poté objednany kredit propada ve
prospéch obchodnika. Pfipadné reklamace chybnych plateb a moZnosti vraceni kreditu mtiZete FeSit
pomoci mailu: info@gymbarrandov.cz

7. Pro vstup na cviCebni lekce musi navstévnik vyuZit on-line rezervacni systém na internetovych
strankach fitness centra. Pro pfihlaSeni do systému je nutna registrace klienta. Provedenou rezervaci
lze zruSit nejméné 3 hodiny pred zacatkem prislusné cvicebni lekce. KaZda skupinova lekce se kona
s minimalnim poctem 3 prihlaSenych osob.

8. Pfi neomluvené absenci bude z kreditniho ti¢tu staZena castka odpovidajici jedné cvicebni lekci
jako storno poplatek. V pripadé, Ze na uctu neni dostatek kreditu, Gcet pro on-line rezervaci bude
provozovatelem zablokovan. Aktivace Gc¢tu bude znovu provedena aZ po uhrazeni stanoveného
storno poplatku za jednu cvic¢ebni lekci. Pokud navstévnik nevyuziva kreditni systém, bude mu po
dvou neomluvenych absencich zablokovan tcet pro on-line rezervaci. Aktivace uctu bude
provedena po uhrazeni stanoveného storno poplatku za jednu cvicebni lekci.

9. Registraci v on-line rezerva¢nim systému fitness centra udéluje navstévnik Provozovateli ve
smyslu Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich tidajt a o volném pohybu téchto idajt a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich tidaji) (déle jen Natizeni GDPR), souhlas se
zpracovanim svych osobnich udajt, které pri registraci v rezervacnim systému vyplnil, a to na dobu
neurcitou. Tyto osobni tidaje budou Provozovatelem, jakoZto spravcem osobnich udaj,
zpracovavany vylucné za ucelem vedeni databaze klientt fitness centra vyuZivajicich on-line
rezervacni systém. Souhlas se zpracovanim osobnich tidaji miiZze navstévnik kdykoli bezplatné
odvolat, a to formou pisemného sdéleni zaslaného na poStovni ¢i e-mailovou adresu fitness centra
nebo predaného osobné pracovnikovi recepce fitness centra. Vyplnénim svého elektronického
kontaktu pro elektronickou poStu (e-mailu) v on-line rezervacnim systému fitness centra udéluje
navstévnik Poskytovateli dale souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni tykajicich se nabidky sluzeb
fitness centra elektronickymi prostfedky ve smyslu § 7 zakona €. 480/2004 Sb. Tento souhlas lze
kdykoli bezplatné odvolat pisemnym sdélenim anebo v odpovédi na doSlou elektronickou zpravu.

Registrace

Je nutné se zaregistrovat do naSeho on-line rezerva¢niho systému, zde na webovych strankach. Jste-
li naSim klientem nebo klientkou a mate registracni tidaje do rezervac¢niho systému, znova se
neregistrujte.



Platebni podminky

Klienttim nabizime nékolik forem thrady
- platbou v hotovosti (osobné na recepci)
- platba kartou (osobné€ na recepci)

- bezhotovostnim prevodem (fakturou)

- pres aplikaci gymify

Rezervace

Rezervaci na vami vybranou lekci si vytvorite v rozvrhu lekci. Tim Ze, vytvorite rezervaci na
rozvrhu hodin.

Na vami uvedeny e-mail bude automaticky odeslano potvrzeni o rezervaci.

IV. PRAVIDLA CHOVANI VE FITNESS CENTRU. ODPOVEDNOST PROVOZOVATEL

1. Pri vyuZivani sluZeb fitness centra jsou navstévnici povinni fidit se pokyny personalu.

2. Vstup do fitness centra je povolen pouze v Cisté, pevné obuvi a ve vhodném sportovnim obleceni.
Z hygienickych diivodt je pri cviceni na posilovacich strojich kazdy z navstévniki povinen
pouZzivat rucnik.

3. Veskeré svrsky vcetné venkovni obuvi je kaZzdy navstévnik povinen uloZit na misté k tomu
urceném, tj. do Satnich skiinék a botniku. Odkladéni obleceni a jinych véci vétSich rozméra (vCetné
batohti a kabel) mimo $atni skfiiiky je zakdzano. Cennosti (zejména penize, Sperky, doklady, klice
od auta, apod.) je nutné predat pracovnikovi recepce. Za véci uloZené v prostorach fitness centra v
rozporu s témito pravidly neprebira Provozovatel jakoukoli odpovédnost.

4. Jakoukoli kradez i ztratu osobnich véci je nutno ohlasit pracovnikovi recepce. Dale je povinnosti
navstévnika zavolat policii k sepsani protokolu a samostatné vyplnit predloZeny tiskopis pro
pojisStovnu. Na dodatecné ohlaSeni kradeZe ¢i ztraty nebude bran zretel.

5. Kazdy navstévnik je plné zodpovédny za sviij zdravotni stav. Za zdravotni stav cvicencl nenese
Provozovatel Zadnou zodpovédnost. Pro potfeby prvni pomoci je v prostoru recepce lékarnicka. Ta
je vybavena dle platnych predpisti a v souladu s poskytovanymi sluzbami.



6. Navstévnici uZivaji veskeré zarizeni fitness centra na vlastni nebezpeci. Pred zapocetim kazdého
cviceni jsou povinni se presvédcit, zda stroje Ci zafizeni fitness centra nejevi znamky poskozeni ¢i
zavady, které by branily jejich bezpecnému uZiti. V pripadé zjiSténi jakéhokoli poSkozeni ¢i zavady
je kaZzdého povinnosti uvedenou skute¢nost oznamit pracovnikovi recepce. Cviceni s takovymto
zafizenim je zakazano.

7. Provozovatel nenese odpovédnost za zranéni ¢i urazy vzniklé nespravnou manipulaci s jakymkoli
zatizenim fitness centra ¢i nespravnym provadénim cviki. Jakékoli dotazy tykajici se manipulace s
timto zafizenim navstévnikovi zodpovi obsluha fitness centra. Jakékoli zranéni je nutno
bezodkladné hlasit pracovnikovi recepce.

8. P¥i provozovani prislusné sportovni ¢innosti nesmi navstévnik ohrozit své zdravi ani zdravi
ostatnich navstévnikt. Kazdy navstévnik je povinen chovat se slusné a ohleduplné k ostatnim
navstévnikiim fitness centra. Pfemist'ovani cviCebnich stroji, stojanti a ostatniho vybaveni fitness
centra neni dovoleno.

9. Navstévnici jsou odpovédni za dodrZzovani poradku v celém prostoru fitness centra, za ochranu
majetku Provozovatele a za Skody vzniklé poruSenim Provozniho fadu. Navstévnici jsou povinni
respektovat také prislusné protipoZarni predpisy, zejména dodrZovat zakaz manipulace s otevienym
ohném v prostorach fitness centra. Veskeré zjisténé zavady a havéarie jsou navstévnici povinni
nahlasit pracovnikovi recepce.

10. Vprostorach fitness centra plati prisny zakaz konzumace vlastnich potravin, koufeni a poZivani
alkoholickych ndpojti a jinych omamnych ¢i psychotropnich latek. Ve sportovnich ¢astech fitness
centra je dovoleno poZivani pouze nealkoholickych napoji v uzavrenych plastovych obalech. Dale
neni dovoleno vnaset do prostor fitness centra zbrané, stfelivo a jinak nebezpecné predmeéty, jejichZ
manipulaci by mohlo dojit ke Skod€é na zdravi ¢i majetku Provozovatele a tfetich osob.

11. Do vSech prostor fitness centra je zakazan vstup osobam pod vlivem alkoholu a jinych
omamnych, psychotropnich ¢i navykovych latek, ve Spinavém nebo zjevné nevhodném obleceni,
nebo osobam vzbuzujicim verejné pohorseni, ¢i osobam jinak porusujicim Provozni fad fitness
centra. V téchto pripadech je personal Provozovatele opravnén kdykoli vyzvat tyto osoby, aby
fitness centrum opustily. Pokud tak neucini, mohou byt z prostor fitness centra bez nadhrady
vyvedeny.

12. Déti mladsi /15/ let se smi pohybovat v prostorach fitness centra pouze ve vyjimecnych
pripadech, po pfedchozim souhlasu personaluy, a to vZdy v doprovodu rodici, ktefi vyslovné a
neprenositelné nesou plnou odpovédnost za pripadné Skody na zdravi svého ditéte i majetku
Provozovatele a tfetich osob ditétem zptisobené. Pro rodice s détmi /anebo pro déti samotné/ jsou ve
fitness centru vytvoreny zvlastni cvicebni lekce. V pribéhu cvicebnich lekci urenych vylucné pro
dospélé je po predchozi dohodé mozZné prenechat starost o déti k tomu urenému personalu fitness
centra.



13. V pripadé, kdy zodpovédnost za osobu mladsi 15 let pFebira v ramci vedené cvicebni lekce
instruktor fitness centra, dochazi k prechodu odpovédnosti za tuto osobu jejim prevzetim od jejich
rodici ¢i jiné doprovodu dospélé osoby. Do té doby a po zpétném predani doprovodu po skonceni
cviCebni lekce je za pohyb osoby mladsi 15 let ve fitness centru zodpovédny tento doprovod.

14. Navstévnik odpovida za ztratu, zniceni ¢i poSkozeni majetku Provozovatele v plné vysi, byt’ k
této Skodé doslo v disledku neimyslného jednani. Navstévnik, ktery Skodu zptisobi, je povinen ji
Provozovateli nahradit bez zbyte¢ného odkladu.

15. Po skonceni cviceni je kazdy navstévnik povinen po sobé uklidit cvicebni naradi a nacini na k
tomu vyhrazené misto a uvést cvicebni stoje zpét do ptivodni polohy. Po ukonceni cviceni na cardio
strojich je kaZzdy navstévnik povinen otfit mista dotyku papirovym ruc¢nikem s desinfekci.
Desinfek¢ni pripravky jsou k dispozici pfimo v cardio z6né nebo na vyZadani u pracovnika recepce.

16. Pfi odchodu ze Satny je kaZzdy navstévnik povinen vyprazdnit Satni skfifiku a nechat ji
odemcenou. Po dobu svého pohybu ve fitness centru je povinen kli¢ od Satni skiifiky naleZité
opatrovat. Odpovida za Skodu, kterd vznikne Provozovateli jeho ztratou, posSkozenim nebo
zneuZzitim.

17. Klient mtZe byt vykazan z fitness centra, jestliZe porusi povinnosti vySe uvedené a tim
nedodrZuje Podminky a provozni fad Provozovatele.

18. Provozovatel je opravnén tento Provozni rad kdykoli aktualizovat ¢i jednostranné zménit. Nové
znéni Provozniho fadu bude ti¢inné ode dne zvefejnéni nového znéni Provozniho fadu na
internetovych strankach fitness centra a na vyveésce v,prostoru recepce Fitness centra.

V. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1. Provozovatel Fitness Centra Gym Barrandov Josef Vit zpracovava s osobni tidaje v souladu s
Nartizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich tidaji a o volném pohybu téchto tdajii o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné narizeni o ochrané osobnich udajti) (dale jen Narize GDPR). Problematika zpracovani a
ochrany osobnich tdaji GDPR je zpracovana v samostatném dokumentu

2. Tento Provozni fad je platny od 1. 1. 2024.



Vérfime, Ze v naSem Fitness centru stravite mnoho hezkych chvil a Ze VaSe odhodlani pravidelné
cvicit se setka s Vasim osobnim tspéchem.

S pozdravem Gym Barrandov



	OBCHODNÍ PODMÍNKY A PROVOZNÍ ŘÁD

